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MISION: Prosperidad Social es la Entidad responsable a nivel nacional de disefiar, coordinar e implementar las politicas publicas para la superacién de
la pobreza y la equidad social.

VISION: Con el liderazgo de Prosperidad Social, para el afio 2030 en Colombia se habra erradicado la pobreza extrema y la pobreza multidimensional.

Objetivo No 1: Implementar la Ruta de superacién de la pobreza a nivel institucional, impactando las dimensiones programaticas y de procesos de la
Entidad.

Objetivo No 2: Gestionar la oferta social de manera articulada a nivel interinstitucional, dirigida a la inclusién social y productiva de los hogares
y las comunidades

Objetivo No 3: Liderar las politicas publicas de inclusién social orientadas a la superacién de la pobreza y la equidad social

POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO:

La superacién de la pobreza como apuesta central de Prosperidad Social requiere del compromiso institucional para prevenir, disminuir, controlar y
gestionar integralmente los riesgos de corrupcién, gestién y seguridad digital de la Entidad. Teniendo en cuenta que en su labor la entidad requiere
identificar las necesidades de los hogares con informacién interoperable y de calidad; gestionar oferta multidimensional y robustecer los ejercicios
de articulacién con otras entidades nacionales, territoriales, publicas y privadas; acompafiar a través de operadores y aliados, a los hogares ubicados
a lo largo del territorio nacional, para la implementacién de oferta oportuna, pertinente y suficiente; desarrollar acciones con enfoque diferencial
ante la diversidad cultural, étnica, social y territorial de los hogares y comunidades, promoviendo su inclusién social hacia la construccién de un
pais con equidad; con este propésito, Prosperidad Social gestiona integralmente sus riesgos a nivel nacional y a través de sus Direcciones Regionales
a partir de la identificacién, valoracién y control preventivo y detectivo, que contribuyan a la mitigacién de las causas del riesgo en todos los
niveles de la Entidad, brindando seguridad frente al logro de sus objetivos estratégicos.

Desarrollo de la Politica

En Prosperidad Social prevemos que, en el desarrollo de los procesos, planes, programas, proyectos y productos, pueden presentarse eventos o
situaciones que afecten el cumplimiento de nuestra misién y el logro de los objetivos estratégicos o institucionales. Por lo tanto, anticipando estas
contingencias establecemos mecanismos de prevencién y acciones de control para la gestién integral de los riesgos, con el fin de evitar y/o minimizar
su ocurrencia.

De acuerdo con lo anterior, esta Politica adopta los lineamientos y las medidas que permiten la identificacién, el analisis, la valoracién y el
tratamiento de los riesgos, en el siguiente Contexto Estratégico:

Prosperidad Social es una entidad publica de caracter nacional que atiende poblacién en diversas condiciones de vulnerabilidad y pobreza, con acceso
restringido o asimétrico a la informacién y las comunicaciones, ubicada en zonas rurales y urbanas de todo el territorio nacional. Esto implica la
disposicién de datos y registros de una masa critica de hogares y personas y de una oferta de servicios e incentivos sociales, a través de la
tercerizacién de la operacién y un porcentaje significativo del presupuesto de inversién se rige por las normas del derecho privado .

En el marco de retos que implica la superacién de la pobreza la institucidén se propone administrar los riesgos asociados a:

¢« La articulacién entre programas misionales,

¢ La calidad, aseguramiento y trazabilidad de la informacién y la toma de decisiones,

* La fragmentacién de la presencia institucional entre los operadores y los diferentes programas en el territorio,

¢ La necesidad de aunar esfuerzos interinstitucionales para el alcance de objetivos de atencién heterogéneos y en multiples dimensiones

Instancias

En atencién a lo anterior, Prosperidad Social cuenta con diferentes instancias en el nivel directivo y asesor que validan, aprueban y hacen
seguimiento a las decisiones y compromisos institucionales, con reglas, competencias y responsabilidades definidas en el Marco del Modelo Integrado de
planeacién y Gestidén. En estas instancias se configuran las tres lineas de defensa en cabeza del equipo directivo, la Oficina Asesora de Planeacién y
la Oficina de Control Interno.

Herramientas

De este modo, se definen acciones oportunas ante la posible materializacién de los riesgos que se identifican en el mapa de riesgos institucional, el
cual se actualiza cada vigencia con la participacién de los equipos de los procesos institucionales y alineados con los Objetivos y la estrategia
Institucional. El disefio de controles establecidos en el Mapa de riesgos es acompafiado por la Oficina Asesora de Planeacién, implementado por cada
area y recibe seguimiento de la Oficina de Control Interno.

Alcance

La implementacién de estas directrices de la Politica de Administracién del Riesgo tendrd un alcance Nacional y Regional y debe ser extensible y
aplicada a todos los procesos, planes, programas, proyectos e instancias de Prosperidad Social y por los funcionarios y contratistas en todos los
niveles y ambitos, desde la Direccién General hasta las Direcciones Regionales.

Gestién y seguimiento

La administracién del riesgo se gestiona en estricto cumplimiento del Modelo Integrado de Planeacidén y Gestidén - MIPG II, atendiendo las
responsabilidades derivadas del mismo, mediante la aplicacién de las tres lineas de defensa, durante todas las etapas de desarrollo de la gestidén
institucional, garantizando un adecuado ambiente de control.

Para la gestidén del riesgo en Prosperidad Social, se cuenta con una Guia Institucional de Administracién del Riesgo que atiende los lineamientos
establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica sobre la materia, visibiliza las particularidades de la entidad y se gestiona a
través del aplicativo definido por la Entidad para tal efecto.

La Oficina Asesora de Planeacién lidera el proceso de administracién de riesgos y es la encargada de consolidar el Mapa Institucional de Riesgos .
Esta y todas las herramientas de la Politica de Administracién del riesgo debe ser publicada en la pagina Web de Prosperidad Social, en el Micrositio
Transparencia y Acceso a la Informacidén, a mads tardar el 31 de enero de cada afio.

Con el fin de obtener retroalimentacién tanto a nivel interno por parte de los servidores publicos como externo por parte de la ciudadania y/o grupos
de interés, la Oficina Asesora de Planeacidén dispondrd los mecanismos para que los funcionarios y la ciudadania manifiesten sus consideraciones y
sugerencias al Mapa Institucional de Riesgos preliminar.

De requerirse, el Mapa de Riesgos podra modificarse y/o ajustarse, después de su publicacién definitiva y durante el afio de su vigencia, segun los
criterios establecidos en la Guia para la Administracién del Riesgo de Prosperidad Social.

El seguimiento y evaluacién serad realizado por la Oficina de Control Interno tres (3) veces al afio de acuerdo con lo establecido en la Guia para la
Administracién del Riesgo adoptada en la Entidad para la implementacién de esta Politica

Acciones en caso de materializacién
De igual manera, Prosperidad Social establece las acciones a seguir por los lideres de los procesos ante la materializacién del riesgo de corrupciédn,
asi:

0 Informar al Proceso de Direccionamiento Estratégico sobre el hecho encontrado.

0 Realizar la denuncia ante la instancia de control correspondiente (de ser requerido).

0 Identificar las acciones correctivas necesarias y documentarlas en el Plan de mejoramiento.
U Actualizar peridédicamente el mapa de riesgos y la Politica.

De otra parte, ante la materializacién del riesgo de gestidén o de seguridad digital, se procede de manera inmediata a aplicar las acciones correctivas
que permitan la continuidad del servicio o su restablecimiento (si es el caso) y documentarlo en el Plan de mejoramiento.
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poLiTICOS:

Politica publica establecida en el plan Nacional de Desarrollo 2018-2022

Redisefio organizacional y de programas misionales.

Articulacidén de acciones interinstitucionales e intersectoriales para la implementacidén de la Ruta de
Superacién de la Pobreza

Cambios anuales en los gobiernos de las autoridades tradicionales de los grupos étnicos.

Cambios en las administraciones de gobernaciones y alcaldias

Asignacién de compromisos del Gobierno que exceden las competencias y los recursos de la Entidad

ECONOMICOS Y FINANCIEROS:
Situacién fiscal del pais de corto y mediano plazo y medidas tributarias de la ley de financiamiento.
Recortes presupuestales que impactan el cubrimiento y la ejecucidén de los programas.

SOCIALES Y CULTURALES:

Problemas de orden publico

Ubicacién de los beneficiarios de los programas en zonas rurales dispersas.

Incremento en la persecucion y amenazas a los lideres sociales y comunitarios, disminuyendo su voluntad de
participacién en los programas de la Entidad.

Diversidad cultural, étnica, social y territorial de los hogares

Pérdida de credibilidad de las autoridades étnicas en los procesos que adelante la Entidad

Situaciones de movilizaciones sociales que generen compromisos de atencién por parte de la Entidad.

Apatia de los ciudadanos y comunidades, principalmente las mads vulnerables, a realizar ejercicio de
Participacién Ciudadana

CONTEXTO EXTERNO

TECNOLOGICOS :

Nuevas directrices en materia de equidad digital.

Dificultades en el acceso a la informacién de otras entidades publicas y/o privadas para la toma de
decisiones.

Las herramientas tecnolégicas aun no estan al alcance de las comunidades mas vulnerables, limitando la
posibilidad de participacion ciudadanana a través de estos medios.

Baja calidad en la informacion de los beneficiarios de los programas de la Entidad

Carencia de acuerdos de intercambio de informacién entre entidades

AMBIENTALES:

Fendémenos climaticos que impidan el acceso a las regiones donde se encuentra la poblacién sujeto de atencién
y afectan los resultados de las intervenciones.

Situaciones ambientales y/o desastres naturales que generen contingencia de atencién de la Entidad.

LEGALES Y REGL RIOS:

Cambios en los criterios de seleccidén generados por la nueva metodologia de caracterizacién de los
ciudadanos SISBEN 4.

Redisefio organizacional y de los programas misionales.

Cumplimiento de fallos judiciales y sentencias asignados a la Entidad, incluyendo las sentencias de
restitucién de tierras.

Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022.

Cambios en la Normatividad externa, que tenga incidencia directa en la gestidén de la Entidad

COMUNICACION EXTERNA:

Debilidad en el posicionamiento de la imagen de la Entidad en el territorio.

Impacto negativo de la gestidén gubernamental, afecta el reconocimiento de la entidad en los beneficiarios de
los programas.

FINANCIEROS:
Recortes presupuestales que afectan la disponibilidad presupuestal para el cumplimiento de las metas de los
programas de la Entidad.

PERSONAL:

Capacidad técnica y multidisciplinaria de los equipos de trabajo.

Experiencia en el desarrollo de programas sociales

Fortalecimiento del capital humano en términos de conocimiento de la estructura de la entidad, capacidades
para la supervisién, formacidén de equipos regionales para la gestidén y articulacidén de la oferta en el
territorio.

Escasez de recurso humano, especialmente en las areas misionales.

Resistencia al cambio.

PROCESOS :

Redisefio y simplificacién del modelo de operacidén por procesos.

Lineamientos aprobados y socializados que permitan la materializacién de la Politica de participacién
Ciudadana y su consecuente implementacidn

Fortalecimiento del proceso de focalizacidén en el ambito territorial

Fortalecer y articular la gestidén entre procesos y dependencias de la entidad

Optimizar los procesos de contratacién de los operadores de los diferentes programas y mejorar la operacidn
en el territorio.

Disefio de indicadores de seguimiento que faciliten la toma de decisiones, frente a las variables de pobreza
en las que impactan los programas institucionales.

TECNOLOGIA:

Poca disponibilidad y baja calidad de la informacién para toma de decisiones.

Diversidad de sistemas de informacidén que no se articulan entre si.

Deficiencias en los procesos de recoleccidén de datos.

Estructuracién de sistemas de informacidén que responden a requerimientos particulares de los programas y no
a una visién institucional.

Herramienta de gestidén del PQRSD (DELTA) con dificultades en su disefio y desarrollo

Deficiencias en la definicién de lineamientos para la conservacién electrénica y/o digital de los
documentos.

CONTEXTO INTERNO

ESTRATEGICOS:

Planeacidén estratégica sectorial e institucional 2018-2022

Redisefio organizacional y de programas misionales.

Articulacidén de acciones interinstitucionales e intersectoriales para la implementacién de la Ruta de
Superacién de la Pobreza

Duplicidad de funciones con entidades del gobierno y grupos internos de trabajo.

Poblacidén sujeto de atencidédn heterogénea y en condicién de pobreza y pobreza extrema

Fragmentacién de la presencia institucional en el territorio.
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COMUNICACION INTERNA:

Dificultades en el flujo de informacidén entre los diferentes niveles del proceso.
Limitacién en la entrega de informacién entre las dependencias.

Dificultades para la comunicacién y coordinacién de acciones con las Direcciones Regionales

DISENO DEL PROCESO:

No hay una clara interrelacidén entre procesos ni al interior de los procesos.

Actualizacién de los procesos de acuerdo con la planeacién institucional en el marco de Plan Nacional de
Desarrollo 2018-2022.

No hay clara diferenciacidén entre la gestidn por procesos y la funcionalidad de las dependencias

INTERACCIONES CON OTROS PROCESOS:
Clara definicién del alcance de los procesos.
Precisar la articulacién entre procesos en cuanto insumos y productos generados.

TRANSVERSALIDAD:

Lineamientos claros para la implementacién del Sistema de Gestidn.

Infraestructura tecnoldgica desarrollada en la Entidad que no es supervisada por la dependencia responsable
Debilidad en la socializacién y de capacidades en materia de contratacién y supervisioén

PROCEDIMIENTOS ASOCIADOS:

El Sistema de Gestidén cuenta con documentacidén en guias, manuales y procedimientos de las actividades que se
implementan, sin embargo falta desarrollar mas procedimientos que detallen actividades, responsables, puntos
de control y soportes.

RESPONSABLES DEL PROCESO:
El Sistema de Gestidén cuenta con la definicidén de roles y responsabilidades para las actividades descritas
en los procesos.

CONTEXTO DEL PROCESO COMUNICACION ENTRE LOS PROCESOS:
Falta definicién de un esquema de comunicacién clara y de interaccién entre procesos

ACTIVOS DE SEGURIDAD DIGITAL DEL PROCESO:

Proceso Direccionamiento Estratégico: Sisgestién, kawak, bases de datos Excel Riesgos, bases de datos de
indicadores, Base de informacién de SVE.

Proceso Gestién Juridica: ASTREA, Correo de notificaciones juridicas

Proceso Gestién para la Inclusién Social: Inclusidén Productiva: KOKAN, Sistema de gestién documental -
DELTA; Infraestructura ial y Hdbitat: Sistema de Gestidn de Monitoreo- SGMO (en desarrollo), orfeo y
Sistema de gestién documental - DELTA, Base de datos de Seguimiento (Excel); Transferencias Monetarias:
Mantenimiento y desarrollos de los sistemas de informacién SIFA y SIJA. POA Jbvenes en Accidén (Excel)
Proceso Participacién Ciudadana y Servicio al Ciudadano: Sistema de gestién documental - DELTA

Proceso Seguimiento y Evaluacién de Politica: Base de datos de Seguimiento a la caracterizacién de hogares
(Excel)

Proceso Formulacién de Politica: Herramienta de Enfoque diferencial

Proceso de Gestién Documental: Inventarios documentales del archivo central, Sistema de gestién documental -
DELTA, Sistema de informacién bibliografica

Proceso Gestién de Administracién Logistica: PCT, Bases de datos para control de servicios, bases de datos
de seguimiento

Proceso Gestién Financiera: ULISES, Bases de datos digitales y en fisico.

Proceso Gestién de Acompafiamiento: Sistema de informacién SIUNIDOS

Proceso Adquisicién de Bienes y Servicios: Datos digitales Plan Anual de Adquisiciones de Bienes y
Servicios, Mdédulo de seguimiento para las Investigaciones de mercado, Base de datos de Proveedores
Repositorio de contratos (ULISES). Base de datos de solicitudes de liquidacidnes en proceso.

Proceso Seguimiento y Evaluacién del Sistema de Control Interno: Plan Anual de auditorias, Seguimientos e
informes de ley - PASI

Proceso Gestidén de Talento Humano: Kactus aplicativo némina (IRIS), Bases de datos de personal de la entidad
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1. Informacién

Caracterizar

Grupos de valos

Un documento

on documento que describa los grupos de
valor caracterizados

oficina Asesora de
Planeacion

1/01/2020

31/12/2020

Priorizar los temas
de interés que los
grupos de valor
tienen sobre la
gestién de la

Priorizacién de temss de interés para L

rendicien de cuentas

Un mecanismo de priorizacién de temas de
interés implementado

documento con temas de interés priorizados
or la ciudadania

oficina Asesora de
Planeacién

1/01/2020

sostenibl -
estén garantizando.

Elaborar los informes de gestién con enfoque
de derechos y publicarlo en la pagina de 1

Ninero de informes publicados de acuerdo
con el cronograma de rendicién de cuentas
aprobado

Informes publicados en pagina web

oficina Asesora de
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31/12/2020

Elaborar y publicar
un infor
individualizado de

acuerdo de paz

Informe individualizado de rendicion de
cuentas de cumplimiento del acuerdo de paz
publicado en la pagina web

Un (1) informe publicado

Informe de cumpliniento del acuerdo de paz

oficina Asesora de
Planeacion

1/01/2020

Disenar e implementar

hcuerdo de P:

tegia de divulgacién implementada

Una (1) estrategia de divulgacién disefad:
e inplenentada

Documento con la estrategia de divulgacién
e la implementacién el Acuerdo de B:
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Producir y docunentar
semestralmente
informacién sobre los
avances de la gestién
en la implementacisn
del Acuerdo de P:

Informes sobre avances de la gestién en la
implementacién del Acuerdo de Paz

Dos (2) docunentos

Documentos de informacién sobre avances de
1a gestion en la implementacion del
Acuerdo de Paz

oficina Asesora de
Planeacién
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31/12/2020

Crear un micrositio
de Rendicién de
Cuentas en las
paginas heb de la
Entidad, para incluir
informacién de L
rendiciones de

cuentas que realiza
1a Entidad a nivel
nacional y
territorial.

Micrositio de rendicién de cuentas creado en
La pagina web de la Batidad

Un micrositio de rendicién de cuentas en
1a pagina web

Micrositio de rendicién de cuentas en la
bagina web

oficina Asesora de
Planeacién

1/01/2020

31/12/2020

2. bialego

Sensibilizar el
equipo de trabajo que
Lidere el proceso de
planeacisn
inplementacisn de los
ejercicios de
rendicién de cuentas.

Sensibilizar el equipo de trabajo de
rendicisn de cuentas

Un equipo de trabajo sensibilizado

Acta de sensibilizacion del equipo de
trabajo para los ejercicios de rendicién
de cuentas

oficina Asesora de
Planeacién

1/01/2020

31/12/2020

Elaborar y publicar

Cronograma elaborado y publicado

Un cronograma elaborado y publicado

un cronograma elaborado y publicado

quipo de trabajo
rendicion de cuentas

1/01/2020

31/03/2020

hudiencia piblica realizada

Una audiencia piblica realizada

istro de asistencia y desarrollo de la

oficina Asesora de
Planeacion

1/01/2020

30/11/2020

la informacién scbre

espacios de dialogo.

Informes de seguimiento a compromisos
adquiridos en los espacios de dilogo

Nirero de informe de seguimiento
publicados por cada espacio de dilogo
realizado

Infornes de seguiniento publicados en
pégina web

Responsables de los

v rendicion de
wentas

1/01/2020

31/12/2020

Realizar auditorias

infraestructura

588 auditorias visibles realizadas

Nimero de auditorias realizadas

Registro de asistencia y desarrollo de las

auditorias visibles

Direccion de
Infraestructura
social y Habitat

1/01/2020

31/12/2020

Reallzar una

espacios que tiene la
Entidad.

Una publicacién sobre qué es rendicién de
cuentas en La pégina web

Una publicacién en la pégina web

Una publicacién en la pégina web

oficina Asesora de
Planeacion

1/01/2020

31/12/2020




1
air

3. Responsabilidad

Realizar encuestas a

audiencia piblica

Realizar encuestas a los asistentes a L
audiencia piblica de rendicién de cuentas

Nimero de encuestas realizadas

forme de analisis de las encuestas
realizadas

oficina de Control
Interno

1/01/2020

Realizar un informe
de los resultados de
La evaluacién de 1.

audiencia publica,

conforme se establece
en el vanual tnico de
Rendicién de Cuentas

Un informe de los resultados de la evaluacién
% [de la audiencia pablica de rendicien d
cuentas

un informe de los resultados de 1

evaluacién de la audiencia publicado en L
pégina web

Un Informe de los resultados de la
evaluacién de la audiencia piblica

oficina de Control
Interno

1/01/2020

31/12/2020

Estructura administrativa y
cccionamiento estratégico

Evaluar y verificar,

Presentar ante el Comité
Tnstitucional de Gestion y
Desempeno Informacién sobre la
gestién en temas d
participacién y servicio al
ciudadano en la Entidad

Un Tnforme de evaluacién y cumplimiento de 1
estrategia de rendicién de cuentas

Facilitar la toma de decisiones y ef

y el desarrollo de
iniciativas de mejora en temas de participacion y
servicio al ciudadano

Un Informe de evaluacién y cumplimiento de

la estrategia de rendicién de cuentas
publicado en la pagina web

Dos (2) docunentos

Un Inforne de evalu
a estrategia

Dos (2) documentos presentados en o
Comité Institucional de Gestién y
Desempeno

oficina de Control
Interno

Secretaria General

GIT de Participacisy

Ciudad:

1/01/2020

1/01/2020

31/12/2020

abr-30

Avance &

ago-31

nov-30

Avance %

Soporte y Observaciones

31/12/2020

Trplenentar una herramienta de

Reporte herramienta de seguimiento y

Secretaria General

GIT de Participacisy

1

Lineanientos de transparencia

Los canales de atencién (canal

presencial, escrito, virtual

Publicacion minina obligatoria establecida en la Ley

Porcentaje de curplimiento de publicacién
minima obligator en la Ley

hcta de revision del cumplimiento de 1
requisitos de la Matriz indice de
v a la inf

Ciudadana

5.1 |fhferentes acciones de me1of? herranienta de seguiniento y control irplenentada  |Tres (3) reportes de avance eporte horranienta o | 00872020 | 10r12/2020
Cperacion e los canaies de Ciac
2. Fortatesiniento de los cansles [ louiiear s T3 BA3Ie WeE 00
de atencion la Entidad el enlace de acceso|
a1 musuario Bxterno - Canal
Web" para que los (1)enlace de acceso al usuario Externo -|FU0116acion en la pagina Web de la Entidad| secretaria General -
2.2 | TR e Loz riaee [FRiace accssibie para Los ciudadanos on e v el enlace de acceso al wsuario Extermo - | O7T de Farticipacion | 1/01/2020 | 30/11/2020
seguimiento a sus peticiones Canal feb Cludadana
de forma dizecta a través de
S coenta peraonal
7
tranaterencia de conocimiento
ceapecto a los actual Cronograna e encaenteos i Cten por ctento (1008) de cumpliniento del|secretarta General -
3. Talento humano 3.1|lineamientos para 1 conocimiento )m;ﬂembe'v;sﬂb Un (1) cronograma cronograma de encuentros de transferencia |GIT de Participacién | 1/01/2020 30/11/2020
implementacién de la politica - - - : de conocimiento Ciudadana
de Participacion y Servicio al
S
Setints e Trplenentar ons
cotatesia de hovilizacion v [Estratesia de movilisacien y posicionaniento de 1a Cten por ctento (1008) de cumpliniento del|secretarta General -
4.1 [postetonanienco en Lo Entidad |poiicica “Inseitucional de Farticipacien y Servicio [n (1) cronograma cronogzana de implenentacion de 1 GIT de Participacien | 1/01/2020 | 30/11/2020
de La Folitica Tnstitucionsl |oi ciudadano inplementada cstratesia Ciudadana
4. Normativo y o
Elaborar y publicar en L .
Elborar Y e . . . P Publicacion en la pdsina Web de la Entidad| secretaria General -
4.2 [Pigine Neb e 12 Entidad 100 |tntormes de 1a gestion frence a boRSDE publicados [ IS e los informes de la estion fremte a  |GiT de Parcicipacion| 1/01/2020 | 31/12/2020
Laformes RORSDE Ciudadana
Validar y publicar la Guia con
las orientaciones generales Guia con las orientaciones generales para la Publicacion de 1a Guia con las
s S LOn @ LTBLEneILacon de ICUeRta U iada y |0 (1) docunenco elaboracicn o inplenentacién d encuestas |GIT de Parcicipacion| 1/01/2020 | 31/12/2020
rogx rvicios, e satistaccion de los progranas v
satisfaccion de los progranas |publicada de aiot
5. Relacionamiento con el ¥ servicioa. servicios.
cludadano
ApLicacion de una (1) encussta
semeatral de percepeisn de la |, Secretaria General -
5.2 |aatiotaceion por cada uno de |EICUSSEAs semestrales de percepcion dela | una (1) Encuesta semestral por 1 [Encucatas por cads canal (e de Participacién | 1/01/2020 | 30/11/2020

abr-30

Avance &

ago-31

nov=30

Avance &

Soporte y Observaciones

informacisn

infornacie

Infornacion

act ez 2014 publ. 1712 de 2014 publicada ITA de la Procuraduria General de la neacion
peticiones de selicitud de - N Ciudadana
:
indice de informacién fnaice actualizado y publicado en la pagina web de lafy oo o Publicacién del inice de informacién Subdireccion de orsaon o
3-1lclasificada y reservada de la |Entidad clasificada y reservada Operac: o 1/01/2020 31/12/2020
3. Blaboracisn Lnstrumentos de | 3.2|esauena do publicasien de | PSEems de b ¥ |on docunento Fublicacion el esquena de informacion omemaae | g0 | suiziao
3.3del inventario de activos de |nventario de activos de informacién actualizado  |Un inventario de activos de informacien [ACfiiizacion del inventario de activos del .o .)ooi e 14 | 1/01/2020 | 31/22/2020




Gestionar con las instancias

duceién de informacién bisica para la

ales de atencién en las lenguas
Laces In

Documento aud

0 (1) documento sovisual (audio o video) con
genas en los que sea 1a traduccién en lenguas nativas
Lenguas nativas de los Enlaces|viable, publicada en la pagina web Ciudadana

Secretaria General -
ar ticipacién

4. Criterio diferencial de
accesibilidad

caduccién de informacién basica para la presentacién

de peticiones & t

wés de los canales de atencién en én en lengua de sefas

. Un (1) video Video con la traducc: Secretaria General - . N
o conales de engua de sefias colombiana, publicada en la pagina | a video con Secreraria General -| on0
senas L Ciudadana

Elaborar un informe de gestion
de peticiones en el que se

o omitores Gl accens o 1a identifiquen las peticiones de
informacién piblica

Secretaria General -
GIT de Participacion | 1/01/2020 [ 31/12/2020
Ciudadana

4 Informes formes elaboradosde la gestion frente a
(periodicidad trimestral) PORSDF

i6n frente a PORSDF elaborado

SEGUIMIENT

abr-30 Avance & ago-31 Avance & nov-30 Avance 3 [ soporte y Observaciones

1. Generar experiencias

Realizar actividades de Subdireccion de

vivenciales frente al Soportes de alizacién

e o oy valores del | 1-1[s0cializacion de la Politica |Politica de Integridad socializada Dos actividades de socializacién e Talento Rumano - GIT | 1/01/2020 | 31/12/2020
' s : de Tntegridad ) <

Servidor Piblico

e Bienestar

Tdentificar y caracterizar las 100% de las fichas de caracterizacion de

ciudadana de la Entidad. . la Ciudadana
Siaborer  piice 1n
2.2|2007 “ Fividades o Cronograma elaborado y publicado Un (1) cronograma . ° o cades o GIT de Participacién | 1/01/2020 31/12/2020
Participscion cladsdans A civsaans
2. Participacién Ciudadana ﬁ“b';cs’ o TawEs :5 ;B
ntidad el reporte de las Identificar las actividades de participacién Reportes de actividades de participacién |Secretaria General -
2.3 [actividnes de participacion |LiSnEAicar 1as sctividsdes de pasticip bos (@) reportes seportes e actividades o e marcicipenion | 1/0v/2020 | 3171272020
iuidona, que. reatisen Chandons
2.4|Ghudadene ¥ Rendelon o e pe et et Una (1) jornada de sensibilizacién Jornada de sensibilizacion realizada GI7 e Participacion| 1/01/2020 | 30/06/2020
Ciutsdana:
. Contté Institucionsl de Gestion y Desenpeto
h’mm‘ ta No. 1 del 27 de enero de 2020
Controt de Canbior
Wamero aa versien =0 ErTEETTT
1 ene-20 Aprobacion PAAC
Se ajustaron los subcomponentes de la Estrategia de
Rendicion de Cuentas, segln lo establecido en el Manual
2 abr-20 Unico de Rendicién de Cuentas. Adicionaimente, teniendo en

cuenta la crisis sanitaria generada por el Covid-19, se
reprogramaron algunas actividades en los distintos
componentes

Se ajusté la meta de la Actividad 2.5 en el subcomponente
de Didlogo de la Estrategia de Rendicion de Cuentas de 719
a 588 Auditorias Visibles, teniendo en cuenta la situacion de
emergencia sanitaria y ambiental que ha impedido que se
adelante el encuentro directo con los beneficiarios y en
atencién a la capacidad de algunos municipios tanto en la

3 oct-20 implementacién de medidas para el desarrollo de actividades
en sus territorios as como la disposicion adecuada de la
logistica y elementos necesarios para adelantar de forma
virtual el ejercicio de participacion y control social que deben
ejercer las comunidades beneficiarias de los proyectos
dentro del proceso de reactivacion de los programas y
proyectos.




